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Con respecto a la Organizacion de Cuidado
Administrado de su recién nacido

lowa Medicaid Enterprise (IME) cometi6 un error. Se asigné a su recién nacido a una
Organizacion de Cuidado Administrado (MCO) que no es su MCO actual.

Su hijo deberia haber sido inscrito en la misma MCO que usted.

Si esta de acuerdo con que su hijo esté inscrito en una MCO diferente a la suya, no es
necesario que haga nada.

Si desea cambiar la inscripcion de su hijo recién nacido de la MCO actual, llame
a Servicios para Miembros de lowa Medicaid al 1-800-338-8366 en un plazo no
mayor al 30 de octubre de 2020.

Si usted es sordo, tiene dificultades auditivas, es sordociego o
tiene dificultades del habla y necesita asistencia telefonica,
llame al Relay lowa TTY al 1-800-735-2942.

Llame al 1-800-735-2942, a Relay lowa TTY (teléfono
de texto para personas con problemas de audicion, del habla
y ceguera) si necesita asistencia telefonicamente.
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