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Como usar su tarjeta SNAP para desastres (D-SNAP)

Su tarjeta D-SNAP

Su PIN son los ultimos 4 numeros que figuran en la parte frontal de su tarjeta EBT. Cambie su
PIN inmediatamente Ilamando al 1-800-359-5802. La llamada es gratuita, las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana. No comparta su PIN con ninguna otra persona. Los beneficios de D-SNAP no
se pueden reemplazar. Su PIN no puede tener nimeros repetidos (8855, 3669) ni estar en orden
numerico (1234, 6789).

Si extravia o le roban la tarjeta, llame de inmediato al 1-800-359-5802. Podemos enviarle una tarjeta
de reemplazo. La llamada es gratuita, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Los beneficios estaran disponibles para que los utilice inmediatamente. Estan disponibles durante
nueve meses, en ese momento se eliminaran de la tarjeta los beneficios no utilizados.

Como usar sus beneficios D-SNAP

Puede usar su tarjeta D-SNAP EBT para comprar alimentos elegibles en cualquier tienda que acepte
tarjetas de los programas SNAP/EBT. Los alimentos elegibles incluyen productos lacteos, huevos,
carne, cereales, arroz, pasta, pan, frutas y verduras frescas, congeladas, enlatadas o deshidratadas,
cualquier ingrediente para cocinar, férmula para bebés, alimentos para diabéticos, semillas de jardin,
plantas para cultivar alimentos en el hogar y hielo. No puede comprar alimentos para mascotas ni
otros articulos que no se consideren alimentos, lo que incluye alcohol. Para obtener mas
informacion, visite https://www.fns.usda.gov/snap/eligible-food-items

Cuando use la tarjeta en la tienda, elija la opcion EBT en la maquina de punto de venta que se
encuentre en la caja e ingrese su PIN de 4 digitos. El monto de su compra sera deducido de manera
inmediata de su cuenta D-SNAP. La mayoria de los recibos mostraran cuantos beneficios
disponibles tiene en su cuenta. También puede llamar al 1-800-359-5802 en cualquier momento para
revisar su saldo.

Su tarjeta no funciona en cajeros automaticos. Solo puede comprar alimentos elegibles con su tarjeta
D-SNAP. Su tarjeta D-SNAP es para que la use usted. Es ilegal regalar o vender la tarjeta.
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